
Інформаційна довідка 

щодо проведення навчальних програм/курсів/тренінгів для надавачів 

послуг (наприклад, правила спілкування, толерантність, чутлива мова, 

клієнтоорієнтованість, навички взаємодії, організація безбарєрного 

простору тощо) станом на 01.07.2026 року 
 

 

Назва навчальних 

програм/курсів/тренінгів 

для надавачів послуг 

Дата 

проведення 

навчальних 

програм/курсів/ 

тренінгів для 

надавачів 

послуг 

 

Кількість 

слухачів 

Інформація про публікацію щодо  

проведених навчань 

(у разі наявності) 

Профілактика, виявлення, 

алгоритм дій при гендерно 

зумовленому насильстві 

 

28.01.2026 
10.02.2026 

 

28 https://www.facebook.com/share/p/1Agi2hRpY5/ 

 

Соціальна підтримка осіб, 

які постраждали від 

домашнього насильства 

05.02.2026 53 https://ocssm.cg.gov.ua/index.php?id=540456&tp=0 

 

Серія навчань для 

новопризначених фахівців 

із соціальної роботи 

29.01.2026 
12.02.2026 
26.02.2026 

21 https://www.facebook.com/share/p/1CZwbpMPXi/ 
https://www.facebook.com/share/p/1C8YrEtwFV/ 

https://ocssm.cg.gov.ua/index.php?id=540459&tp=0 

 

Стандартизоване ведення 

випадку: від оцінки до 

успішного документування 

26.03.2026 21 https://www.facebook.com/share/p/1BEW6ueSjd/ 

 

Нові підходи для надання 

соціальних послуг 
29.04.2026 126 https://www.facebook.com/share/p/16qs5Px14z/ 

Безбар’єрність у дії: 

ефективна комунікація та 

взаємодія при наданні 

соціальних послуг 

внутрішньо переміщеним 

особам 

05.05.2026 40 https://www.facebook.com/share/p/1EDdAr8t84/ 

 

Практика безбар’єрної 

взаємодії  
12.05.2026 11  

Гендер, вік та інші міфи: 

профілактика  

дискриминації  

25.05.2026 61 https://www.facebook.com/share/p/1D2f9W2BEu/ 

 

Година безбар’єрності: світ, 

де зручно всім (для 

спеціалістів та структурних 

підрозділів Чернігівської 

РДА, представників 

закладів освіти Михайло 

Коцюбинської громади 

27.05.2026 
04.06.2026 

36 https://www.facebook.com/share/p/1DpEH2hosj/ 

 

Міжвідомча взаємодія 

суб’єктів громади щодо 

виявлення, соціальної 

підтримки вразливих груп 

населення (спеціалістів 

органів місцевого 

самоврядування, надавачів 

соціальних послуг  
Михайло Коцюбинської 

громади)  

04.06.2026 18 https://www.facebook.com/share/p/1EN75XsJmd/ 
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